
扬州文峰慈善基金会困难家庭帮扶办法

扬州文峰慈善基金会为保证困难家庭帮扶工作有效进行，确保帮

扶工作的真实、高效，制定此办法。

困难家庭帮扶工作由外联部主导，成员由外联部工作人员和基金

会义工组成，下设走访评议小组、测评小组、帮扶小组和回访小组。

困难家庭帮扶类型

根据基金会章程指定的业务范围，结合困难家庭实际需求，将帮

扶类型分为助困、助学、助老、助残、大病救助五大类型。

各类帮扶标准

（一）、助学类

资助家庭经济困难的学生，主要形式为现金资助上学所需费用或

学习生活用品。现金资助具体标准在每生 1000-3000 元范围内确定，

可以分为 2-3 档。学习生活用品采购的商品价值一般不超过 500 元/

生，帮扶总金额不超过 3000元。

1. 资助帮扶标准：

九年义务教育阶段学生资助 1000元/年，全日制高中生资助 2000

元/年，全日制中专生资助 3000 元/年，全日制大专、本科大学生资

助 3000元/年。

2.基本申请条件：

（1）热爱祖国，拥护中国共产党的领导；



（2）遵守宪法和法律，遵守学校规章制度；

（3）诚实守信，道德品质优良，勤奋学习，积极上进；

（4）家庭经济困难，无力支撑学费负担，生活俭朴；

（5）家庭每年受社会资助低于 3000 元。

3.所需材料

（1）填写完整的《扬州文峰慈善基金会困难家庭帮扶申请表》

（2）全日制中专、大专及本科学生需提交入学通知书复印件，

家在外地的学生需由学校提供特困生证明材料。

（二）、助残类

资助因身患残疾而致使经济困难的家庭。主要形式为现金资助、

生活用品资助、现金及部分生活用品资助。现金资助一般不超过 3000

元。所资助的生活用品的商品价值一般不超过 500 元，单次帮扶总金

额不超过 3000元。

1.资助帮扶标准：

三、四级残疾，有政府补贴，收入低微，资助不超过 500元；

三、四级残疾，无政府补贴，收入低微，资助不超过 1000元；

二级残疾，有政府补贴，收入低微，资助不超过 2000 元；

一级残疾和无政府补贴的二级残疾，收入低微，资助不超过 3000

元。

2.基本申请条件：

（1）热爱祖国，拥护中国共产党的领导，遵守宪法和法律；

（2）持有政府颁发的残疾人证明文件；



（3）诚实守信，道德品质优良，面对生活积极乐观；

（4）家庭经济困难，生活俭朴；

（5）家庭每年受社会资助低于 3000 元。

3.所需材料

（1）填写完整的《扬州文峰慈善基金会困难家庭帮扶申请表》

（2）政府颁发的残疾人证明文件复印件。

（三）助老类

帮扶经济困难的空巢、孤寡等老人。主要形式为现金资助、生活

用品资助、现金及部分生活用品资助。现金资助一般不超过 3000元，

所资助的生活用品的商品价值一般不超过 500元，单次帮扶总金额不

超过 3000 元。

1.资助帮扶标准：

（1）家庭收入能确保日常生活的，资助不超过 1000元；

（2）家庭成员患病，家庭收入勉强支付医药费，资助不超过 2000

元；

（3）家庭成员患病，家庭收入无法支付医药费的，资助 3000元。

2.基本申请条件：

（1）热爱祖国，拥护中国共产党的领导，遵守宪法和法律；

（2）家庭经济困难，生活艰苦；

（3）子女常年不在身边或无后的 60岁以上老人；

（5）家庭每年受社会资助低于 3000 元。

3.所需材料



（1）填写完整的《扬州文峰慈善基金会困难家庭帮扶申请表》

（2）个人身份证明、医疗费用单据等复印件。

（四）大病救助类

帮扶因患重大疾病导致困难的家庭。主要形式为现金资助。现金

资助一般不超过 5000元。

1.资助帮扶标准：

（1）家庭收入能确保日常生活的，资助不超过 1000元；

（2）成员患病，家庭收入勉强支付医药费，资助不超过 2000 元；

（3）成员患重大疾病，医疗费用高于 5万元的，资助 3000 元；

（4）成员患特大疾病，医疗费用高于 10 万元的，资助 5000 元。

2.基本申请条件：

（1）热爱祖国，拥护中国共产党的领导，遵守宪法和法律；

（2）家庭经济困难，除大病欠款外无其他外债，生活艰苦；

（3）家庭每年受社会资助低于 10000 元。

3.所需材料

（1）填写完整的《扬州文峰慈善基金会困难家庭帮扶申请表》

（2）个人身份证明、医疗费用单据等复印件。

困难家庭帮扶流程

帮扶主要流程为申请，走访，测评，帮扶慰问，回访，归档。

1申请：申请人自己、当地政府或社会组织向基金会提出申请，

填写《扬州文峰慈善基金会困难家庭帮扶申请表》（以下简称《申请



表》）并提供相关证明材料，申请人所在居委会（村委会）签字盖章

证明情况属实；

2走访：基金会组成 3 人走访评议小组，前往困难家庭所在地进

行走访评议，确定是否帮扶，评定帮扶类别和帮扶标准；

3测评：基金会专业测评小组根据走访评议小组结果进行测评，

确定是否帮扶，测评帮扶资金金额；

4帮扶慰问：基金会组成帮扶小组，将帮扶资金交给申请人，申

请人在资助表签字确认；

5回访：回访负责人在帮扶过之后以电话回访或实地回访等方式

进行回访，确保帮扶资金到位，确认帮扶资金使用方向与申请表填写

方向一致；

6 归档：完成帮扶、回访后，基金会将走访、帮扶和回访后的所

有材料进行整理，归入档案，按照《扬州文峰慈善基金会困难家庭帮

扶申请表》、证明材料、签收单的顺序排列。

工作小组工作职责

1走访评议小组：

由基金会选派工作人员、义工组成 3 人的走访评议小组，选举小

组负责人、记录员和监督员，负责走访阶段的走访和民主评议任务。

（1）负责人负责根据申请表内容进行询问，确认情况属实，召

集小组成员进行民主评议，确定是否帮扶、帮扶类型和帮扶标准，向

测评小组汇报走访和评议结果，提交走访形成的资料；



（2）记录员负责在申请表走访情况和民主评议区域进行文字记

录，参与民主评议，收集、保管走访形成的资料；

（3）监督员负责监督走访全程内容，拍摄走访现场照片，参与

民主评议。

2测评小组：

由基金会指定的专业测评人员形成测评小组，负责接收走访评议

小组的走访汇报，根据汇报情况测评帮扶标准，确认帮扶资金金额。

3帮扶慰问小组：

由基金会工作人员、义工组成 3~4 人的帮扶小组，负责制作资助

明细表，前往申请人所在地将帮扶资金交给申请人，并确认申请人在

资助表签字。

4回访负责人：

由基金会外联部工作人员担任回访人员，负责帮扶工作后的回访

工作，确认资金到位。

《扬州文峰慈善基金会困难家庭帮扶申请表》

《扬州文峰慈善基金会困难家庭帮扶申请表》由扬州文峰慈善基

金会制作，不得自行制作和修改。正面编号由基金会工作人员填写，

标号格式为“201909180001（例）”，前八位为申请日期，后四位为当

天发出申请表的顺序。

正面为申请人自行填写内容，申请人需按表格要求根据自身真实

情况完整填写内容，不得缺漏，要求字迹工整，代写人需在申请人下



方填写代写人真实姓名。申请人需自行前往常住居委会（村委会），

由居委会（村委会）盖章签字，确认情况属实。

反面为基金会走访、测评、帮扶、回访人员填写。

六、困难家庭帮扶工作周期：

基金会至多在 26 个工作日完成该困难家庭的帮扶工作。

1申请日：基金会收到填写完整并有居委会（村委会）盖章的申

请表的当天为申请日；

2走访日：不得晚于申请日后的七个工作日，基金会需及时组成

走访评议小组，与困难家庭确定走访时间和走访地点；

3测评期：为走访日后的七个工作日内，基金会需完成所有测评

工作，申请好帮扶资金；

4帮扶日：帮扶资金申请后的三个工作日内，基金会需组成帮扶

小组，将帮扶资金送至困难家庭手中；

5回访日：不得晚于帮扶日后的七个工作日，回访人需完成回访

任务；

6归档日：不得晚于回访日后的两个工作日，基金会需收集、整

理好所有走访、帮扶、回访的资料，归入档案。



附件:




